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الدرس

حسن التواصل5
أدب الكلام والاستماع

معنى حسن التواصل

حسن التواصل: أن أتحدث مع الآخرين بأدب ولطف، وأستمع إليهم

باهتمام واحترام.

قال تعالى: »وقولوا للناس حسنا«، وقال رسول الله صلى الله عليه وسلم: »الكلمة الطيبة

صدقة«.

آداب التواصل

آداب الاستماعآداب الكلام

ثمرته: ينشر المحبة والتعاون بين الناس، ويجنبنا الخصام والعداوة.

أتذكر

المسلم يحسن الكلام ويحسن الاستماع، فالكلمة الطيبة تقرب

القلوب.

أختار الكلمة الطيبة ◀

أتكلم بصوت معتدل ◀

أصدق في كلامي ◀

أتجنب الكذب والسب ◀

أنصت ولا أقاطع المتكلم ◀

أنظر إليه باهتمام ◀

أحترم رأيه وإن خالفني ◀

أسأل بأدب إذا لم أفهم ◀

@lprof_ismail


